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Hotararea Consiliului etic

nr. 4 din 19.10.2023

n baza art. 8 litera 1) din Ordinul MS nr. 1502/2016 pentru aprobarea componentei si a
atributiilor Consiliului etic ce functioneaza in cadrul spitalelor publice;

n conformitate cu Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii;

Dupa analizarea rezultatelor implementarii mecanismului de feedback al pacientului -
»Chestionarului de evaluare a satisfactiei pacientului”, pentru lunile martie - august 2023, s-a constatat
ca la intrebarile ,Ati dat bani angajatilor spitalului ?” si ,Vi s-au cerut bani de catre angajatii
spitalului ?” au existat raspunsuri pozitive, ta intebarile ,,Cat de mult sunteti multumiti de comunicarea
cu medicii/personalul auxiliar ?” procentul de pacienti nemultumiti a fost de 80%” si la intrebarea ,,Cat
de multumiti sunteti de curdtenia existenta in saloane/bai” procentul de pacienti nemultumiti a fost de
80%”, membrii Consiliul etic din cadrul Spitalului Ordsenesc Negresti Oas, emit prezenta

HOTARARE

Art.l Instruirea personalului medico-sanitar si auxiliar al spitalului privind Codul de etica si
deontologie profesionald, cu sublinierea faptului ca orice conditionare a actului medical, in orice mod,
constituie o abatere grava de la prevederile Codului de eticd si deontalogie profesionald, de la
reglementdrile interne si normele legale.

Art.2 Reinstruirea personalului medico-sanitar si auxiliar al spitalului privind comunicarea si
relationarea cu pacientul.

Art.3 Revizuirea procedurii privind curdtenia in spital.

Art.4 Secretarul Consiliului etic se insdrcineaza cu ducerea la indeplinire a comunicarii
prezezentei hotdrari managerului unitatii.



